Ubezpieczenie rezygnacji z podrozy
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Inter Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie przy ul. Gietdowej 1, KRS 0000320749

Produkt: Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z podrézy i przerwania podrézy

Petne informacje dotyczace umowy ubezpieczenia podawane s3 przed jej zawarciem i znajduja sie w OWU rezygnacji z podrézy zatwierdzonych przez
Dyrektora Generalnego Inter Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce zarzadzeniem nr 07/2026 z dnia 21.05.2026 r. i maja zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.07.2026 r. oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Produkt adresowany jest do os6b zawierajacych umowy o ustugi turystyczne (noclegi, przelot lub impreze turystyczna).
Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
? Ubezpieczenie obejmuje:
v koszty rezygnacji z podrézy przed jej rozpoczeciem lub koszty zmiany rezerwacji podrézy,

v koszty niewykorzystanych $wiadczen w zwiazku z przerwaniem podrézy oraz koszty transportu powrotnego, o ile byt przewidziany w
umowie/rezerwacji ustug turystycznych.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

W szczegblnosci ubezpieczenie nie obejmuje:

% kosztéw innych niz faktycznie poniesione przez ubezpieczonego w celu rezerwacji Imprezy turystycznej, biletu lub noclegu,
zdarzen, ktorych nie da sie udokumentowac,
zdarzen, ktdre miaty miejsce poza okresem ubezpieczenia,
kosztéw, do ktérych zwrotu lub pokrycia zobowigzany jest dostawca ustugi turystycznej,
braku akceptacji terminu urlopu lub jego odwotania przez pracodawce badz zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego,
zdarzen powstatych w miejscu docelowym podrézy,
nie wykonania szczepien ochronnych wymaganych w miejscu docelowym podrézy,

X X X X X X %

sytuacji uzyskania pozytywnego wyniku testu na obecno$¢ wirusa SARS-Cov-2 wykonanego wytacznie w zwiazku z wymogami
administracyjnymi dla podrézujacych,

jakichkolwiek zdarzeri w miejscu docelowym Podrézy (np. ekstremalna pogoda, huragan, powddz, trzesienie ziemi, wojna,
zamieszki, epidemia, pandemia, atak terrorystyczny).

x

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Gtéwne wytaczenia odpowiedzialnosci to zdarzenia powstate w zwiazku z:
! dziataniem umyslnym ubezpieczonego,
! znajdowaniem sie przez ubezpieczonego lub wspétubezpieczonego w stanie nietrzezwoéci, po spozyciu alkoholu lub pod wptywem
substancji psychoaktywnych,
! zaburzeniami psychicznymi,
! udziatem w polowaniu na zwierzeta,
! epidemii, pandemii,

! zaostrzeniem lub powiktaniem Chordb przewlektych (o ile nie wykupiono wariantu Premium - zgodnie z art. 8 ust.1 w zwigzku z art. 8 ust. 6
OWU).

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia powstate na terenie catego $wiata.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
W razie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego skutkujacego rezygnacja z podrdzy nalezy:
— niezwtocznie powiadomi¢ dostawce ustugi o rezygnacji z umowy Podrézy,
— w miare mozliwosci zapobiec zwiekszeniu szkody,
— przekazac Centrum Alarmowe Assistance (CPA) dokumenty, o ktére CPA wnioskuije,
— upowazni¢ CPA do otrzymania wgladu w dokumentacje medyczna oraz inne dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci
ubezpieczeniowej lub wysokos$ci $wiadczenia/odszkodowania.

Jaki kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przed zawarciem umowy ubezpieczenia jednorazowo za caty okres ubezpieczenia.
Sktadka ptacona jest w formie gotéwkowej lub bezgotéwkowej w zalezno$ci od formy zawarcia umowy.

Kiedy rozpoczyna sig i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ochrony ubezpieczeniowej wskazany jest w polisie.
W odniesieniu do ryzyka rezygnacji z Podrézy ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie dzier po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a koriczy
sie w momencie rozpoczecia Podrézy tj. w zaleznosci od rodzaju Podrézy od:
1) rozpoczecia Imprezy turystycznej, tj. rozpoczecia pierwszej ustugi turystycznej wchodzacej w sktad pakietu ustug;
2) przekroczenia granicy Kraju statego zamieszkania dla wyjazdéw zagranicznych lub zameldowania w obiekcie hotelowym dla wyjazdéw
krajowych;
3) wejscia na poktad samolotu,
W odniesieniu do ryzyka przerwania Podrézy ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie wraz z rozpoczeciem Podrézy, a koriczy
przedostatniego dnia wyjazdu.

Jak rozwigzaé umowe?

@ Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia: w przypadku uméw zawieranych na odlegtos$¢ zgodnie z zapisami ustawy o prawach
konsumenta, a innych przypadkach - zgodnie z zapisami Kodeksu Cywilnego. Petna informacje znajdziecie Paristwo w art. 4 OWU.
Skorzystanie z uprawnien wskazanych powyzej nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres udzielonej ochrony.



